
         ……………………………………………………

                            Miejscowość, data   

        Przedsiębiorstw el12 sp. z o.o. 

        ul. Św. Anny 5 

        45-117 Opole  

 

REKLAMACJA 
 

Osoba reklamująca: 

 

Imię i nazwisko…………………………………………………………………………………………... 

 

Adres……………………………………………………………………………………………………... 

 

Telefon…………………………………………E-mail………………………………………...……….. 

 

Dane dotyczące reklamowanego towaru: 

 

Nazwa towaru…………………………………………………………………………………...……….. 

 

Data nabycia…………………………………………………………………………………….………... 

 

Na potwierdzenie nabycia towaru w załączeniu przedkładam dowód zakupu (np. paragon, faktura, 

wydruk z karty płatniczej albo inny dowód.) 

 

Numer faktury…………………………………………………………………………………...……….. 

 

Przyczyny reklamacji:  

 

Opis wady…………………………………………………………………………………….....……….. 

 

…………………………………………………………………………………………………...………. 

 

………………………………………………………………………………………………......……….. 

 

Kiedy i w jakich okolicznościach została stwierdzona wada…………………………………..………... 

 

…………………………………………………………………………………………………...………. 

 

Żądanie reklamującego ……………………………………………………………………….………... 

 

…………………………………………………………………………………………………..……….. 

 

Sposób powiadomienia o rozpatrzeniu reklamacji: 

 

e-mail          telefonicznie             pisemnie na w/w adres        inny …………………………..………... 

 

       

      ………………………… 
      Podpis osoby składającej reklamację  

 

    


