Regulamin Programu Sprzedazy Premiowej Elpunkt Plus
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Organizatorem Programu Sprzedazy Premiowe]j Elpunkt Plus jest ,Przedsiebiorstwo el12” Spoétka z 0.0. z
siedzibg w Opolu, przy ulicy Sw. Anny 5, 45-117 Opole, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego
przez Sad Rejonowy w Opolu VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nhumerem KRS:
0000154484; NIP: 631-23-69-557, Regon: 278031278, zwana w dalszej tresci niniejszego regulaminu
Organizatorem.

Organizator jest przyrzekajgcym nagrode w rozumieniu art. 919 Kodeksu Cywilnego.

Program Sprzedazy Premiowej Elpunkt Plus zwany w dalszej tresci regulaminu Programem prowadzony jest
przez Organizatora w jego siedzibie oraz w jego punktach sprzedazy znajdujgcych sie na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej, ktérych wykaz jest dostepny na stronie internetowej Organizatora www.el12.pl.
Program prowadzony jest przez Organizatora w okresie od dnia 01.01.2015 r. do 31.12.2019 r. zwanym dalej
Okresem Obowigzywania Programu. Organizator zastrzega sobie mozliwo$¢ przedtuzenia Okresu
Obowigzywania Programu, jak réwniez zakonczenia Programu w kazdym momencie bez podawania
przyczyny zgodnie z pkt 7.4 i 7.5 niniejszego Regulaminu.

Udziat w Programie i podanie zwigzanych z tym udziatem danych przez osobe przystepujgcg do Programu na
zasadach okreslonych w rozdziale 2 niniejszego Regulaminu jest catkowiecie dobrowolne.

Celem Programu jest promocja Organizatora i produktéow przez niego dystrybuowanych, wspieranie lojalnosci
kontrahentéw oraz zabezpienie przychodéw Organizatora.

WARUNKI UCZESTNICTWA W PROGRAMIE

W Programie uczestniczy¢ mogg osoby fizyczne majgce miejsce zamieszkania na terenie Rzeczypospolitej
Polskiej i petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych nieprowadzgce dziatalnosci gospodarczej oraz osoby
fizyczne prowadzace dziatalnos¢ gospodarcza.

W programie nie mogg bra¢ udziatu klienci Organizatora dokonujacy w siedzibie lub ktérymkolwiek z punktow
sprzedazy Organizatora zakupoéw finansowanych ze $rodkéw publicznych, jak réwniez pracownicy
Organizatora.

Aby przystgpi¢ do Programu, osoba, o ktérej mowa w pkt 2.1 po dokonaniu w okresie obowigzywania
Programu zakupu produktu lub produktéw w siedzibie, lub ktérymkolwiek z punktéw sprzedazy Organizatora,
musi wypetni¢ formularz uczestnictwa w Programie. Formularz uczestnictwa w Programie jest dostepny w
siedzibie lub ktérymkolwiek z punktéw sprzedazy Organizatora oraz na stronie internetowej Organizatora
www.el12.pl i jest to przygotowany przez Organizatora formularz potwierdzajgcy uczestnictwo w Programie.
Po prawidtowym wypetnieniu formularza uczestnictwa w Programie i przekazaniu go przedstawicielowi
Organizatora w siedzibie lub ktérymkolwiek z punktéw sprzedazy Organizatora, osoba spetniajgca warunki
okreslone w pkt. 2.1; 2.2 i 2.3 staje sie Uczestnikiem Programu zwanym w dalszej tresci regulaminu
Uczestnikiem. Organizator przekaze Uczestnikowi nieodptatnie aktywng Przedptacong Karte Ptatnicza
Sodexo Pass Polska,(,Regulamin Uzytkowania Karty Premiowej Sodexo” stanowi Zatgcznik nr 1 do
niniejszego Regulaminu), wydang przez Bank BPH S.A., opatrzong Indywidualnym Numerem Uczestnika
(dalej jako Karta), na ktérej rachunek zostang przekazane nagrody zdobyte w Programie. Wraz z Kartg
Organizator przekaze Uczestnikowi w zamknietej kopercie numer NIK i PIN do Karty oraz KOD dostepu do
Konta Premiowego. Uczetnik przystepujgc do Programu otrzymuje jedng Karte.

Organizator dla kazdego z Uczestnikéw prowadzi w systemie informatycznym indywidualne konto zwane w
dalszej tresci regulaminu Kontem Premiowym, na ktérym gromadzone sg jego punkty. Organizator zapewni
kazdemu uczestnikowi dostep do indywidualnego konta za posrednictwem strony internetowej www.el12.pl.
Kartag moze postugiwac sie wytacznie Uczestnik Programu.

Uczestnik ponosi wytgczng odpowiedzialnosé¢ z tytutu udostepnienia Karty do korzystania innej osobie.
Uczestnik moze przystgpi¢ do Programu w dowolnym momencie jego Okresu Obowigzywania.

Warunkiem uczestnictwa w kazdym kolejnym roku kalendarzowym jest wypetnienie Deklaracji Kontynuacji
Uczestnictwa.

Uczestnik ma obowigzek niezwtocznie zawiadomi¢ Organizatora w przypadku zmiany danych zgtoszonych do
formularzu uczestnictwa w Programie.

Kazdy Uczestnik przystepujgc do Programu akceptuje warunki uczestnictwa okreslone w niniejszym
regulaminie oraz wyraza zgode na zastosowanie sie do postanowien w nim okreslonych.
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Za kazdorazowe dokonanie zakupow w siedzibie lub ktérymkoliwek z punktéw sprzedazowych Organizatora w
okresie obowigzywania Programu, Orgazniator przyzna Uczestnikowi punkty. Kazdy punkt odpowiada wartosci
jednego ziotego. Podstawag rozliczen miedzy Organizatorem, a uczestnikiem sg kwoty okreslone na
fakturach VAT/rachunkach wystawionych przez Organizatora Uczestnikowi, pomniejszone o podatek VAT
od dokonanych przez Uczestnika zakupdéw. Organizator uprawniony jest do odmowy przyznania uczestnikowi
punktow w przypadku, gdyby zaptata realizowana byta nieterminowo przez Uczestnika z zastrzezeniem
postanowien punktu 3.8. Organizator przyzna uczestnikowi nie mniej niz jeden punkt za kazde 200 zt netto
podstawy rozliczen.

Do wartosci zakupdéw, stanowigcych podstawe rozliczenia dokonanych przez Uczestnika nie wlicza sie
kosztéw gospodarowania odpadami oraz kosztéw opakowan.

Do wartosci zakupdw, stanowigcych podstawe rozliczenia Organizator nie wlicza: sprzedazy inwestycyjnej
objetej specjalnymi warunkami handlowymi, sprzedazy przetargowej objetej specjalnymi warunkami
handlowymi, sprzedazy w specjalnych promocyjnych cenach, sprzedazy objetej innymi rodzajami
wynagrodzeh rzeczowych lub pienieznych.

Karta przekazana Uczestnikowi opatrzona jest numerem, stanowigcym login do indywidualnego konta
Uczestnika na stronie internetowej www.el12.pl. Przekazany Uczestnikowi wraz z Kartg w zamknigtej
kopercie KOD dostepu stanowi hasto do zalogowania sie na indywidualnym Koncie Premiowym, do ktérego
loginem jest numer widniejgcy na Karcie. Kazdy Uczestnik po pierwszym zalogowaniu sie/aktywowaniu na
koncie uzywajgc numeru karty oraz otrzymanego KOD-u, uprawniony jest do zmiany KOD-u wg wtasnych
preferencji.

Uczestnik moze w kazdym momencie trwania Programu sprawdzi¢ w siedzibie, ktérymkoliwek z punktow
sprzedazowych Organizatora lub na stronie internetowej www.el12.pl ilo$¢ punktéw naliczonych w Programie.
Konto Premiowe jest wazne przez okres od momentu przystgpienia Uczestnika do programu do dnia
31.12.2016 r., z zastrzezeniem postanowieh pkt. 7.4 i 7.5. Punkty zgromadzone przez Uczestnika na
indywidualnym Koncie Premiowym muszg zosta¢ wykorzystane przez Uczestnika przed zakohczeniem roku
kalendarzowego.

Po dokonaniu zakupu, na indywidualnym Koncie Premiowym Uczestnika pojawi sie w rubryce:
zgromadzone punkty- ilos¢ punktéw naliczona zgodnie z punktem 3.1. W przypadku zaptaty gotowka,
zgromadzone punkty pojawig sie réwnoczesnie na Koncie Premiowym Uczestnika w rubryce punkty
aktywne. W przypadku regulowania naleznosci przez Uczestnika w formie odroczonego przelewu na
rachunek bankowy Organizatora, zgromadzone punkty pojawig sie w rubryce punkty aktywne po
terminowym uregulowaniu naleznosci przez Uczestnika.

Organizator, w przypadku nieterminowego regulowania zobowigzan przez Uczestnika biorgc pod uwage
dotychczasowy przebieg wspotpracy z uczestnikiem moze podjgé decyzje o zasileniu Konta Premiowego
Uczestnika zgromadzonymi punktami.

Kazdy Uczestnik w ramach prowadzonego dla niego przez Organizatora indywidualnego Konta Premiowego
decyduje kiedy oraz ile sposréd zgromadzonych punktéw figurujgcych w rubryce punkty aktywne wymienic
na nagrode w postaci dotadowania Karty, ktérg to Uczestnik otrzymuje zgodnie z punktem 2.4.

3.10.0rganizator w kazdy wtorek realizowat bedzie dyspozycje Uczestnika okre$lone w pkt. 3.9, przy czym

wartos¢ nagrody zgodnie z punktem 3.9 nie moze by¢ nizsza niz 210 zt.

3.11.0rganizator zapewnia, iz kazdy Uczestnik niniejszego programu, ktéry bedzie kontynuowat swoje

uczestnictwo w Programie w kolejnych latach lub w programie sprzedazy premiowej prowadzonym przez
Organizatora pod inna nazwa, otrzyma jako dodatkowg premieg, ilos¢ punktéw odpowiadajgcg 18% punktow
zadysponowanych do wyptaty przez Uczestnika w okresie obowigzywania Programu. Jako kontynuacije
rozumie sie podpisanie przez Uczestnika Programu Deklaracji Kontynuacji Uczestnictwa w Programie na
rok nastepny.

3.12.Nie mozna tgczy¢ zakupow dokonanych przez réznych Uczestnikow Programu.
3.13.Nagrody nie podlegajg wymianie na nagrody innego rodzaju.
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4. KARTA

4.1. Karta identyfikuje wydawce oraz stuzy do logowania sie na stronie jak i do dysponowania srodkami na Karcie
do wysokosci kwoty dotadowania Karty, na catym sSwiecie w placowkach handlowych i ustugowych jg
akceptujgcych i dokonywania transakcji internetowych. Karta nie umozliwia podejmowania gotowki z
bankomatéw. Uczestnik jest zobowigzany do zaptacenia réznicy gotowka, kartg kredytowg lub innym
srodkiem ptatniczym (wedle swojego wyboru), gdy wartos¢ zakupionego towaru lub ustugi jest wyzsza niz
kwota dostepna na Karcie. Opfaty bankowe wynikajgce z przeprowadzonych transakcji pobierane bedg ze
Srodkow pienieznych zgromadzonych na rachunku Karty.

4.2. Przedptacona Karta Ptatnicza Sodexo Pass Polska pozostaje wiasnoscig jej wydawcy zgodnie z art. 17 ustawy z
dnia 12 wrzesnia 2002 roku o o elektronicznych instrumentach ptatniczych (Dz.U. Nr 169, poz.1385 ze zm.).

4.3. W przypadku zgubienia, kradziezy lub innej utraty posiadania Karty oraz w razie ujawnienia danych Karty osobie
nieuprawnionej, Uczestnik lub posiadacz Karty zobowigzany jest niezwtocznie zgtosi¢ ten fakt telefonicznie do
banku wydawcy lub w inny sposéb okredlony w stanowigcym Zatgcznik nr 1 do niniejszego Regulaminu
.-Regulaminie Uzytkowania Karty Premiowej Sodexo” celem jej zastrzezenia. Wszelkie inne problemy z Kartg
Uczestnik lub posiadacz Karty zgtasza do banku wydawcy.

4.4. Karta jest aktywna przez okres od momentu przystgpienia Uczestnika do programu do daty wskazanej na
karcie.

4.5. Organizator Programu odpowiada wylgcznie za przekazanie Uczestnikowi Karty zgodnie z niniejszym
Regulaminem. Zasady korzystania z Karty, w tym zasady odpowiedzialnosci wydawcy Karty okresla stanowigcy
Zatgcznik nr 1 do niniejszego Regulaminu ,,Regulamin Uzytkowania Karty Premiowej Sodexo”.

5. OPODATKOWANIE NAGROD OTRZYMYWANYCH PRZEZ UCZESTNIKOW

5.1. Nagrody zostang wydane Uczestnikom zgodnie z wiasciwymi przepisami podatkowymi.

5.2. W odniesieniu do Uczestnikow nabywajgcych towary Organizatora w swoim imieniu, ale na rzecz osoby
trzeciej, nie prowadzgcych dziatalnosci gospodarczej, Organizator po zakonczeniu roku podatkowego
przekaze uczestnikowi PIT-8C (art. 42a ustawy z dnia 26 lipca 1991 roku o podatku dochodowym od oséb
fizycznych Dz.U. z 2000 r. Nr 141 poz. 176).

5.3. W odniesieniu do Uczestnikéw prowadzacych dziatalnos¢ gospodarczg warto$¢ nagréd zwigzanych ze
sprzedaza premiowg stanowi przychdd z tej dziatalnosci. W zwigzku z powyzszym, Uczestnik prowadzacy
dziatalno$¢ gospodarczg obowigzany jest comiesiecznie doliczy¢ do wysokosci uzyskanego przychodu,
kwote punktéw zadysponowanych do wyptaty w danym miesigcu.

5.4. W odniesieniu do Uczestnikow nabywajgcych towary Organizatora w swoim imieniu i na swojg rzecz, nie
prowadzacych dziatalno$ci gospodarczej, jednorazowo zadysponowana do wypfaty warto$¢ punktéw
nieprzekraczajgca kwoty 760 zt, zwolniona bedzie z opodatkowania podatkiem dochodowym od oséb
fizycznych (art. 21 ust 1 pkt. 68 ustawy z dnia 26 lipca 1991 roku o podatku dochodowym od oséb fizycznych
Dz.U. z 2000 r. Nr 141 poz. 176).

5.5. W odniesieniu do Uczestnikow nabywajgcych towary Organizatora w swoim imieniu i na swojg rzecz, nie
prowadzacych dziatalno$ci gospodarczej, jednorazowo zadysponowana do wypfaty warto$¢ punktéw
przekraczajgca kwote 760 zt, opodatkowana zostanie zryczattowanym podatkiem dochodowym w wysokosci
10%. Rozliczenie podatku zostanie przeprowadzone przez Organizatora (art. 30 ust. 1 pkt 2, w zwigzku z art.
21 ust 1 pkt. 68 ustawy z dnia 26 lipca 1991 roku o podatku dochodowym od o0séb fizycznych Dz.U. z 2000 r.
Nr 141 poz. 176).

5.6. Organizator po zakonczeniu kazdego roku kalendarzowego obowigzywania niniejszego Programu poda do
wiadomosci Uczestnika prowadzgcego dziatalnos¢ gospodarczg doktadng kwote, ktérg Uczestnik
zadysponowat do wyptaty w czasie ostatniego roku kalendarzowego obowigzywania programu.

5.7. Przekazanie nagréd w ramach Programu nie podlega opodatkowaniu podatkiem od towardéw i ustug w
oparciu o ustawe z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug z pézniejszymi zmianami.

6. POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE
6.1. Reklamacje co do przebiegu Programu mogg by¢ zgtaszane pisemnie listem poleconym na adres Organizatora
lub pocztg elektroniczng na adres elpunkt@el12.pl z dopiskiem ,Elpunkt Plus reklamacja” nie pdzniej niz w
terminie 14 dni od dnia zakonhczenia uczestnictwa w Programie. O zachowaniu terminu zlozenia reklamagiji
decyduje data dotarcia reklamacji do Organizatora.
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6.2.
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Prawo ztozenia reklamacji przystuguje jedynie Uczestnikom Programu.

Pisemna reklamacja powinna zawiera¢ imie i nazwisko Uczestnika, jego doktadny adres, ewentualnie adres do
korespondencji, adres poczty elektronicznej i numer telefonu kontaktowego oraz doktadny opis i wskazanie
przyczyny reklamacii.

Organizator rozpatrywa¢ bedzie reklamacje na podstawie Regulaminu.

W przedmiocie reklamacji ostateczna i wigzgca jest decyzjia Organizatora. Uczestnik zostanie o decyzji
Organizatora powiadomiony listem poleconym lub meilowo na adres podany w reklamacji w terminie 14 dni od
dnia doreczenia reklamacji Organizatorowi.

W przypadku pytan lub watpliwosdci zwigzanych z Programem, Uczestnicy mogg uzyska¢ stosowne
informacje kontaktujgc sie z dziatlem marketingu Organizatora lub kierujgc zapytanie bezposrednio na adres
elpunkt@el12.pl .Odpowiedzi na przekazane przez Uczestnikéw pytania udzielane bedg bez zbednej zwtoki
w nieprzekraczalnym terminie 14 dni.

7. POSTANOWIENIA KONCOWE
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Program nie jest grg losowa, zakladem wzajemnym ani loterig promocyjng, ktérych wynik zalezy od
przypadku w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 29 lipca 1992 roku o grach losowych i zaktadach wzajemnych.
Niniejszy regulamin dostepny jest w siedzibie, w kazdym z punktéw sprzedazy Organizatora oraz na stronie
www.ell12.pl. Zasady Programu okresla wytgcznie Regulamin oraz bezwzglednie obowigzujgce przepisy
prawa. Wszelkie materiaty promocyjno-reklamowe majg charakter informacyjny.

Organizator zastrzega sobie prawo zmiany tresci niniejszego Regulaminu w trakcie trwania Programu, w
tym do zmiany zasad naliczania punktéw, o ktérych mowa w pkt 3.1. Wszelkie zmiany w Regulaminie bedg
obowigzywaty od dnia ich ogtoszenia na stronie www.el12.pl.

Czas trwania Programu okresla pkt 1.4 niniejszego Regulaminu. Jednakze Organizator zastrzega sobie prawo
zakonczenia programu przed uplywem jego Okresu Obowigzywania, o czym niezwigcznie powiadomi
Uczestnikéw. Po uptywie 90 dni od dnia zamieszczenia informacji o zakohczeniu Programu w sposéb wskazany w
pkt. 7.3. Punkty zgromadzone przez Uczestnikdw w trakcie trwania Programu mogg zosta¢ wymienione na
nagrody w terminie 7 dni od dnia zakorczenia Programu, po uptywie tego terminu tracg waznosc.

Organizator zastrzega dla siebie mozliwosé przedtuzenia Okresu Obowigzywania Programu. Organizator
bez zbednej zwioki powiadomi Uczestnikdw o przedtuzeniu Okresu Obowigzywania Programu oraz o
wszelkich formalno$ciach zwigzanych z przedtuzeniem uczestnictwa w Programie oraz wydaniu nowej
Karty.

Uczestnik podajac swoje dane osobowe wyraza zgode na ich przetwarzanie przez Organizatora do celéw
zwigzanych z prowadzeniem przez Organizatora niniejszego Programu Przetwarzanie danych osobowych
Uczestnikéw Programu nastepuje zgodnie z Ustawg o Ochronie Danych Osobowych (tekst jedn. Dz. U. z 2002 r.
Nr 101, poz. 926 ze zm.). Administratorem danych osobowych jest Przedsiebiorstwo el 12 Sp. z 0.0. z siedzibg w
Opolu, przy ul. Sw. Anny 5, 45-117 Opole. Dane osobowe Uczestnikéw Programu bedg przetwarzane jedynie w
celu i w zakresie niezbednym do przeprowadzenia Programu. Osobom udostepniajgcym dane przystuguje prawo
dostepu do ich tresci i prawo ich poprawiania.

Odpowiedzialnos¢ Organizatora ograniczona jest wzgledem Uczestnika do wysokosci wartosci nagrody.
Wszelkie spory wynikte z tytutu wykonania zobowigzan zwigzanych z Programem bedg rozstrzygane przez
sad wiasciwy dla siedziby Organizatora.
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